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Agenda

Let‘s start:

Who‘s DATEV?

Grundrechtsbezug 

bei der 

Datenverarbeitung

Spannungsfeld 

Chancen und 

Risiken neuer 

Technologien

Awareness als 

Voraussetzung

19.09.2023Rechte schützen bei neuen Technologien - Jana Amthor DATEV eG 3



DATEV eG
Zukunft gestalten. Gemeinsam.
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Eine IT-

Community

für Steuerberater,

Wirtschaftsprüfer,

Rechtsanwälte

und deren Mandanten

Einer der größten 
IT-Dienstleister 

in Europa*

Mit

einer nachhaltigen 

Erfolgsgeschichte

* Quelle: ICD-Ranking 2020



DATEV Werte
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v

Vertrauenswürdig Partnerschaftlich

FührendLeistungsstark

Wir schaffen mit unseren 

Partnern Mehrwert durch 

Vernetzung.

Wir sind Wegbereiter und 

setzen die Standards am Markt.

Mit uns die besten Lösungen –

mit Sicherheit.

Wir leisten wertvolle Erfolgs-

beiträge für unsere Mitglieder 

und deren Mandanten



Spannungsfeld Chancen und 
Risiken neuer Technologien

Am Beispiel von ChatGPT
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Chancen

Niedrigere Kosten

Höhere Produktionsqualität

Schlankere Prozesse und weniger bürokratischer 

Aufwand

Schneller passende Mitarbeitende finden

Bessere Echtzeitanalysen

Risiken

Schwierigkeiten beim Datenschutz

Erhöhte Fehleranfälligkeit von künstlicher Intelligenz

Unklare Haftung und Verantwortung

Ethische Fragen

Diskriminierung

Transparenzproblematik 
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ChatGPT, was weißt du über…?

https://www.zeit.de/digital/2023-04/kuenstliche-intelligenz-chatgpt-australien-klage-falschinformation?utm_referrer=https%3A%2F%2Fwww.google.de%2F
https://www.theverge.com/2023/6/9/23755057/openai-chatgpt-false-information-defamation-lawsuit
https://www.lto.de/recht/hintergruende/h/chatgpt-professor-x-falschinformation-kuenstliche-intelligenz-verantwortung/


Grundrechtsbezug bei 
der Datenverarbeitung

Grundgesetz: Informationelles Selbstbestimmungsrecht (BVerfG)

Europäische Grundrechtecharta

DSGVO



Grundrechtsbezug

Grundrecht des Artikel 2 

Abs. 1

Informationelle 

Selbstbestimmung

Europ. Grundrechtecharta

Artikel 7

Achtung des Privat- und 

Familienlebens 

DS-GVO, Artikel 5

Grundsätze für die 

Verarbeitung 

personenbezogener Daten
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Europ. Grundrechtecharta

Artikel 8

Schutz personenbezogener 

Daten



Social Media Intelligence
Verwendung von selbstveröffentlichten Informationen
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Beziehungsstatus

Geburtsdatum

Name Arbeitgeber

Tätigkeitsfeld

Vorlieben

Interessen

etc.



Soziale Netzwerke
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• nahezu jeder nutzt heutzutage mindestens ein 

soziales Netzwerk oder Instant-Messenger

• Häufige Ziel von gezielten Cyberangriffen mit hoher 

Tragweite

 X(Twitter)

(Januar 2023, 212 Mio. Nutzer:innen)

(August 2022, 6 Mio. Nutzer:innen)

(Januar 2021, 211 Mio. Nutzer:innen)

 WhatsApp 

(November 2022, 487 Mio. Nutzer:innen)

 Facebook

(Dezember 2019; 267 Mio. Nutzer:innen)

(März 2019, 600 Mio. Nutzer:innen)

(September 2018, 50 Mio. Nutzer:innen)

 Nutzer:innen geben freiwillig sehr viele 

Informationen über sich preis!



Awareness geht bei DATEV unter anderem so…
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Chancen neuer Technologien nutzen durch…
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Beobachten

(Plan)

Maßnahmen 

ergreifen 

(Do)

Wirksamkeit 

prüfen

(Check)

Abweichungen 

berücksichtigen

(Act)

• Umfeldbeobachtung, 

Bewertung der Relevanz 

für das eigene 

Unternehmen

• Leitplanken erstellen

• Defintion von Vorgaben 

• Verantwortlichkeiten 

und Ansprechpartner 

festlegen

• Sensibilisierung

• Zielgruppengerechter 

Wissenstransfer

• Interne Audits

• Datenschutzfolge-

abschätzung

• Risikoanalysen

• Verbesserungs-

potenziale umsetzen



Und wie verhält sich DATEV nun gegenüber 
Kunden und Kundinnen?
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Corporate Responsibility (CR) – Unternehmerische Verantwortung

Corporate Digital Responsibility (CDR) –

Digitale Verantwortung

Datenethik –

Wertorientierte 

Datenverarbeitung



Zukunft gestalten. Gemeinsam.
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